REGULAMIN ZAKUPOW W SERWISIE
INTERNETOWYM BPC GUIDE

I. OGOLNE INFORMACJE O SERWISIE BPC GUIDE.

1.

Serwis internetowy BPC GUIDE, dziatajacy pod adresem http://www.bpc-guide.pl,
prowadzony jest przez Business Penetration & Consulting sp. z 0.0. z siedzibg
w Katowicach (40-159) przy ul. Jesionowej 9A, wpisang do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000292152, dla ktérej akta
rejestrowe przechowywane sg przez Sad Rejonowy Katowice-Wschdd w Katowicach,
Wydziat VIII Gospodarczy - Krajowego Rejestru Sadowego, kapitat zaktadowy:
56.000,00 PLN, NIP: 9542610254, Regon: 240738263 (,,Spotka”) .

Dane kontaktowe serwisu internetowego BPC GUIDE: telefon +48 32 777 15 01;
adres poczty elektronicznej: redakcja@bpc-guide.pl .

II. ZAMOWIENIE.

1.

III.

Jako Zamawiajgcego rozumie sie przez to przedsiebiorce prowadzacego dziatalnosé
gospodarczg, dokonujgcego zakupu w serwisie internetowym BPC GUIDE na cele
zwigzane z dziatalnoscig gospodarcza, niebedacego konsumentem.

Zamowienia moze dokonac¢ osoba upowazniona do reprezentowania podmiotu, w
imieniu i na rzecz, ktérego zamoéwienie jest sktadane.

Warunkiem dokonania zakupu w serwisie internetowym BPC GUIDE jest wypetnienie
formularza zamdwienia na stronie serwisu internetowego BPC GUIDE, akceptacja
postanowien niniejszego Regulaminu oraz dokonanie zaptaty ceny towaru.
Zamawiajacy sktadajac zamowienie akceptuje otrzymanie faktury w formie pliku
o rozszerzeniu *.pdf na adres poczty elektronicznej, z ktérego ztozono zamdwienie.

SPOSOB ZAKUPU ORAZ PLATNOSCI PUBLIKACJI KSIAZKOWYCH I

RAPORTOW DORADZYCH W WERSJI PODSTAWOWEJ.

1.

2.

Zamowienia sktadane sg za posrednictwem strony internetowej http://www.bpc-
guide.pl.

Ceny towarow sprzedawanych w serwisie internetowym BPC GUIDE podawane sg w
kwocie netto (bez podatku od towardw i ustug).

Sktadajac zamowienie przez formularz zamowienia dostepny na stronie
internetowej http://www.bpc-quide.pl nastepuje zawarcie ze Spotkg umowy
sprzedazy zamawianych towarow. Koszty wysytki zamowionego towaru zawarte sg
w cenie towaru.

Po ztozeniu zamowienia Zamawiajacy otrzyma =za posrednictwem poczty
elektronicznej automatyczng odpowiedZz potwierdzajaca przyjecie zamoéwienie
i zawarcia umowy sprzedazy.

Do 7 dni roboczych po ztozeniu zamdwienia zostanie wystawiona faktura z 7-
dniowym terminem ptatnosci. Faktura zostanie przestana na adres wskazany w
formularzu jako adres doreczenia przesyiki.

Do 7 dni roboczych od dokonania przelewu zostanie wystana przesytka z publikacja
ksigzkowg bedaca przedmiotem zamowienia - na adres wskazany w formularzu
jako adres doreczenia przesyiki.

Do 14 dni od dokonania przelewu zostanie wystany poczta elektroniczna raport
doradczy w wersji podstawowej.

W sytuacji, kiedy nie jest mozliwe spetnienie przez Spotke $wiadczenia z tego
powodu, ze towar nie jest dostepny Zamawiajacy zostanie o tym fakcie
niezwiocznie powiadomiony. Spétka ma prawo z tego tytutu odstapi¢ od u mowy



http://www.bpc-guide.pl/

sprzedazy zawartej z Zamawiajacym. Spotka niezwiocznie wowczas zwrdci
wpftacone juz przez Zamawiajgcego pienigdze.

IV. DOSTAWA.

Publikacje ksigzkowe zostang dostarczone do Zamawiajacego listem poleconym.
Raporty doradcze w wersji podstawowej zostang dostarczone do zamawiajacego
poczta elektroniczng na wskazany w formularzu adres e-mail.

Realizacja zamoéwienia rozpocznie sie najpdzniej w najblizszy dzieh roboczy,
nastepujacy bezposrednio po dniu, w ktorym zamdwienie zostato ztozone.

V. SPOSOB ZAKUPU ORAZ PLATNOSCI RAPORTOW DORADZYCH W WERSJI

ROZSZERZONEJ].

1. Zamoéwienia sktadane sg za posrednictwem strony internetowej http://www.bpc-
guide.pl.

2. Zakres merytoryczny raportow doradczych w wersji rozszerzonej, ich cena oraz
terminy realizacji ustalane sg indywidualnie przez konsultanta BPC Group z
uwzglednieniem wytycznych wskazanych przez zamawiajagcego w formularzu i
przesytane sg w postaci oferty sprzedazy na adres e-mail podany przez
zamawiajgcego w formularzu zamowienia.

3. Przy okreslaniu zakresu merytorycznego raportu, ceny oraz terminu realizacji
konsultant BPC Group moze skontaktowa¢ sie z zamawiajacym w celu
uszczegotowienia warunkédw zamowienia.

4. Po ustaleniu zakresu, ceny i terminu realizacji, Zamawiajgcemu zostanie przestana
umowa sprzedazy.

5. Do 7 dni roboczych po podpisaniu umowy wystawiona zostanie Zamawiajagcemu
faktura z 7-dniowym terminem ptatnosci. Faktura zostanie przestana na adres
wskazany w formularzu jako adres doreczenia przesyiki.

6. Raport doradczy w wersji rozszerzonej zostanie przestany Zamawiajgcemu drogq

elektroniczna na wskazany w formularzu zamédwienia adres e-mail.

V. REKLAMACJE DOKONYWANE PRZEZ KONSUMENTOW.

1.

2.

Reklamowany towar wraz z opisem przyczyny reklamacji oraz dowodem zakupu
(w szczegolnosci fakturg), nalezy odestac niezwiocznie na adres Spotki.

Spétka rozpatruje reklamacje niezwlocznie po  otrzymaniu  przesyiki
z reklamowanym produktem, nie pdzniej jednak, niz w terminie 14 dni od dnia jej
otrzymania. Jezeli Spotka nie udzielit odpowiedzi na reklamacje w terminie, uwaza
sie, ze uznat reklamacje.

W przypadku uznania reklamacji, wadliwy produkt zostanie wymieniony na
petnowartosciowy, a jesli bedzie to juz niemozliwe Spétka wedle wyboru
Zamawiajqcego zaoferuje do wyboru inne, dostepne towary lub zwrdci cene towaru.

VI. POSTANOWIENIA KONCOWE.

Spoétka jest administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku
Z zawierang umowg sprzedazy. Zamawiajacy bedacy osobg fizyczng ma prawo
wgladu do swoich danych osobowych, ich poprawiania oraz usuniecia. Usuniecie
danych jest mozliwe po uprzednim kontakcie ze Spétka.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie
odpowiednie przepisy prawa polskiego, w szczegodlnosci kodeksu cywilnego.

Spoétka zastrzega sobie prawo do zmiany tresci niniejszego regulaminu w kazdym
czasie.






